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Sustentabilidade

comprovada em rotulo

SELO FOI CRIADO PARA RECONHECER PRODUTOS SUSTENTAVEIS
DE ACORDO COM REGRAS PREESTABELECIDAS

Bruna Robassa

GERACAOQ SUSTENTAVEL

tema sustentabilidade tem sido cada
vez mais comentado e difundido pela
midia, pelas empresas, autoridades,
governo e sociedade, refletindo as cres-
centes preocupacoes com 0s impactos de nossas
atividades. Mas, afinal, o que significa ser sus-
tentavel? Quais sao as praticas que comprovam
se uma empresa ou produto sao sustentaveis?
De acordo com Newton Figueiredo, fundador e
presidente do Grupo SustentaX, organizacao que
teve a iniciativa de criar um selo que comprova a
sustentabilidade, produto sustentavel é aquele
que respeita o consumidor, a sociedade e 0 meio

ambiente. “E um produto competitivo, que nio
faz mal a satde, tem qualidade comprovada para
0 que se propoe, e é desenvolvido, fabricado e
comercializado de forma socioambientalmente
responsavel”, diz.

Figueiredo conta que 65% dos consumido-
res brasileiros tém interesse em obter mais in-
formacoes sobre produtos sustentaveis, contra
20% da meédia mundial, dado que foi consta-
tado em uma pesquisa realizada em 2010. De
acordo com a mesma pesquisa, divulgada pela
empresa GS&MD Gouveia de Souza, 0s consu-
midores ja estao dispostos a pagar 8% a mais



por produtos sustentaveis.

De acordo com Romulo Viel, coordenador do
Comité de Sustentabilidade da Rede Paranaen-
se de Metrologia e Ensaios — Parana Metrologia,
para um produto ser considerado sustentavel ele
deve ser “economicamente vidvel, socialmen-
te justo e ambientalmente correto”, seguindo
a conceituacao classica de sustentabilidade. O
comité coordenado por Viel foi criado em abril
de 2011 com o objetivo de difundirideias susten-
taveis aqui no estado. Segundo ele, a rede tem
como foco atuar de modo a dar suporte a acoes
que garantam a qualidade dos processos. “Ao
garantir a qualidade conquistamos a confianca
do cliente, o que é um diferenciador tecnologico
e comercial para as empresas”, explica.

Diante dos amplos e distintos conceitos
que existem acerca do termo sustentabilidade,
a busca pela rotulagem surge como uma forma
de comprovar tecnicamente, de acordo com cri-
térios preestabelecidos, se um produto é com-
provadamente sustentavel. Aléem disso, segundo
0 presidente do Grupo SustentaX, a busca pela
rotulagem esta relacionada com a intencao de
comprovar ao consumidor a qualidade das ini-
ciativas e dos produtos de uma empresa. “Por
meio de selos confiaveis, os consumidores po-
dem comparar melhor os produtos que desejam
adquirir. Para citar um exemplo, no caso de ele-
trodomeésticos, 40% dos consumidores ja estao
dispostos a pagar até 10% a mais para produtos
que tem o selo Procel. SO depois de confirmarem
a existéncia do selo € que se voltam para a mar-
ca. E uma quebra de paradigma, pois até ha al-
guns anos se comprava por marca”, conta.

Outro segmento que tem se interessado por
rotulagem de sustentabilidade & o de materiais
de reforma, decoracao, construcao e operacao
de edificacoes. Exemplo disso € a manta de pro-
tecao para pisos fabricada pela empresa Proma-
flex, que acaba de conquistar o selo de sustenta-
bilidade. O material & desenvolvido para reduzir
custos e desperdicios de materiais e aumentar a
produtividade em obras e reformas. A manta é
capaz de proteger, durante os trabalhos, superfi-
cies e pisos ja instalados. O “Promapiso” € uma
manta laminada que possui as caracteristicas
necessarias para substituir com eficacia sacos
de aniagem com gesso e também a protecao de
papeldo e resina.

Para a arquiteta Andrea Velletri Martins, ge-
rente de marketing da Promaflex, a conquista do
Selo SustentaX para o Promapiso demonstra a
preocupacao da empresa em oferecer solucoes

inovadoras para um mercado que busca produ-
tos que gerem menos impactos sobre as pessoas
e 0 meio ambiente, com garantia de qualidade e
sustentabilidade. “O processo para obtencao do
selo foi mais uma comprovacao de que cumprir 0s
preceitos de nosso sistema da qualidade com be-
neficios para a empresa e para toda a cadeia que
nos cerca, € sempre o melhor caminho”, afirma.

O processo de rotulagem trouxe melhorias no
processo fabricacao da manta, como explica a
arquiteta. “Eliminou-se o uso de adesivo de con-
tato para a laminacao dos materiais, substituin-
do-o por calor. Foi necessario o investimento em
maquinario, mas, por outro lado, reduzimos o
custo com matéria-prima, aumentamos velocida-
de de producao e atendemos outros requisitos
da rotulagem”, explica a gerente.

Certificacdo X Rotulagem ¢ E muito comum
termos técnicos como esses serem confundidos.
No entanto, para que fiqguem mais claros, os
termos certificacao, rotulagem, assim como ins-
pecado e declaracdao de fornecedor sao tipos de
“avaliacao de conformidade”, segundo explica
Romulo Viel. Um processo de certificacao refere-
-se a processos, como por exemplo, a 1ISO goo1,
norma internacional de gestao da qualidade. No
caso, o processo de producao é certificado e nao
o produto em si. E utilizada, normalmente, entre
empresas. Uma certificacao pode ser compulso-
ria (obrigatéria) ou ndo compulsdria (voluntaria).

A certificacao é obrigatoria para produtos
que, por suas caracteristicas, podem colocar em
risco a saude e a seguranca do usuario e tam-
bém o0 meio ambiente, caso sejam fabricados de
maneira inadequada. E o caso de produtos como
extintores de incéndio, botijoes, fios e cabos elé-
tricos, preservativos, entre outros, que tém seu
processo de fabricacdao regulamentado pelo IN-
METRO.

Como forma de controle, equipes técnicas
visitam periodicamente os locais em que se en-
contram a venda esses produtos, verificando
suas condicoes. Os fabricantes e importadores
que nao cumprem as normas e os regulamentos
sao multados e os produtos irregulares sao reti-
rados de comercializacao.

A certificacao voluntaria, que tem como obje-
tivo garantir a conformidade de processos, pro-
dutos e servicos as normas elaboradas, é deci-
sao da empresa que fabrica produtos ou fornece
servicos. Nesses casos, a certificacao & um dife-
rencial de mercado em favor das empresas que
a adotam.

"Por meio de selos
confidveis, os
consumidores podem
comparar melhor os
produtos que desejam
adquirir. Para citar

um exemplo, no caso
de eletrodomeésticos,
40% dos consumidores
ja estao dispostos a
pagar até 10% a mais
para produtos que tém
o selo Procel”, Newton
Figueiredo, presidente do
Grupo SustentaX

GERACAO SUSTENTAVEL 25




TECNOLOGIA&SUSTENTABILIDADE

26

GERACAO SUSTENTAVEL

No caso darotulagem ou etiquetagem, enten-
de-se como o resultado de uma avaliacdo que
analisou caracteristicas do produto em relacao
a determinados parametros. A rotulagem visa in-
formar o consumidor sobre determinadas carac-
teristicas que diferenciam o produto enquanto a
certificacao trata, normalmente, do seu processo
de fabricacao.

O Selo SustentaX enquadra-se na rotulagem
ambiental do tipo |, em conformidade a Norma
ISO NBR 14024:200¢4, Sendo um programa de ter-
ceira parte voluntario, onde nao ha envolvimento
com fabricacao ou comercializacao.

Processo de analise para rotulagem de pro-
duto ¢ Para que um produto conquiste o Selo
SustentaX o fabricante deve comprovar a existen-
cia dos atributos essenciais de sustentabilidade,
aqueles que nao podem faltar em um produto
para que ele possa ser considerado, minimamen-
te, como sustentavel. Sao eles: salubridade (ndo
pode fazer mal a quem fabrica nem a quem instala
ou utiliza), qualidade (funcional e ambiental) e as

Com o selo da Sustentax,

0 promapiso € uma manta
laminada certificada

para protegdo de pisos e
superficies durante periodos
de obras e reformas

responsabilidades socioambiental e de comuni-
cacao com o consumidor do fabricante.

Apds essa primeira etapa, se a empresa com-
provou todos os atributos essenciais do produto,
sao analisados os complementares de susten-
tabilidade, referentes a como o produto foi con-
cebido (sustentabilidade do design), fabricado
(sustentabilidade na fabricacao) e comercializa-
do (sustentabilidade na comercializacao). Nes-
sa fase, sao analisados: utilizacao de conteldo
reciclado, biodegrabilidade, regionalidade dos
materiais, desmaterializacao, contribuicao para
a economia de agua, eficiéncia energética, entre
muitos outros aspectos. Quanto mais atributos
complementares tiver, mais sustentavel o pro-
duto sera. O processo para rotulagem leva, no
minimo, 6 meses.

De acordo com Paola Figueiredo, vice presi-
dente executiva do Grupo SustentaX, os produ-
tos com o selo de sustentabilidade, em geral,
atendem aos principais requisitos para comercia-
lizacao de “produtos verdes” nos mercados in-
ternacionais. Quando um produto recebe o selo,
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nada mais importante que essa informacao seja
difundida. Parisso, folhetos com informacgoes so-
bre o diferencial do produto sao disponibilizados
com intmeras informacoes uteis, tanto para ven-
dedores desses produtos como para especifica-
dores e compradores publicos e privados.

No folheto explicativo de cada produto é
possivel encontrar informac¢des sobre sua salu-
bridade, qualidade assegurada, produtividade,
e como os produtos podem contribuir para cer-
tificacdes ambientais. “O desenvolvimento de
um folheto com essas caracteristicas & unico no
mundo e so foi possivel pela existéncia, na Sus-
tentaX, de uma equipe multidisciplinar perma-
nente de profissionais de varias especialidades
de engenharia (civil, elétrica, mecanica, meio
ambiente e naval), arquitetura, geografia, qui-
mica, marketing, jornalismo, relacdes publicas,
entre outras”, enfatiza Paola Figueiredo.

A sustentabilidade no Parana * A sustenta-
bilidade esta ganhando forca no Parana. A Rede
Paranaense de Metrologia e Ensaios — Parana
Metrologia - criou recentemente um comité vol-
tado a sustentabilidade que tem o objetivo de
difundir ideias sustentaveis aqui no estado.

De acordo com Rdmulo Viel, coordenador do
Comité, a rede apoia a iniciativa do Grupo Susten-
taX em criar uma rotulagem de sustentabilidade.
“O comité foi criado recentemente, em abril de
2011, € 0 N0sso objetivo é desenvolver atividades
voltadas a sustentabilidade, assim como difundir
0 conceito. A criacao desse selo esta bem enqua-
drada nos assuntos que pretendemos discutir no
comité. “E algo muito novo, que esta sujeito a cri-
ticas, mas 0 nosso objetivo é exatamente esse,
discutir tudo que existe sobre sustentabilidade,
especialmente no Parana”, diz Viel.

O coordenador ainda fala sobre a ligacao do
conceito de sustentabilidade com a economia.
“No fundo, o que impacta a decisao empresarial
ainda é a questao financeira, por isso, & impor-
tante dizermos que, para um produto ser susten-
tavel ele tem que ser economicamente viavel,
socialmente justo e ambientalmente correto,
de modo que as atividades econdmicas reflitam
melhor as preocupacodes da sociedade”, declara.
Viel conta que um dos projetos do comité é pro-
mover ainda este ano um seminario sobre sus-
tentabilidade, o qual deve reunir representantes
de empresas que se interessam pelo tema para
discutir e difundir o assunto.

"Produtos com o selo

de sustentabilidade,

1 y em geral, atendem aos

Sobre a Parana Metrologia o b
A atuacdo da Rede Paranaense de Metrologia e Ensaios ainda € recente para comercializagao
na drea de sustentabilidade. No entanto, a rede ja atua ha mais tem- de 'produtos verdes'
po na difusdo da cultura metrolégica aqui no Estado. Trata-se de uma TR0 LOGIA _ nos m.ercaf‘los
rede que congrega diversas entidades de ensino, pesquisa, tecnologia Redo Paranaense de Metroiogia e Ensais internacionais”,
e laboratdrios de maneira associativa, visando promover a infraestrutura tecnoldgica e de Paola Figueiredo, vice-
apoio as empresas instaladas no Parand. presidente executiva do
Grupo SustentaX

PRINCIPAIS OBJETIVOS

- Identificar as necessidades de treinamento e capacitagdo técnica das instituicées e labo-
ratorios que atuam na drea de metrologia e ensaios no Parand.

- Promover atividades de capacitagdo de recursos humanos e organizar e promover even-
tos técnicos nas dreas de gestdo da qualidade e competitividade, inovag¢do e metrologia.

- Promover programas de avaliagdo, acompanhamento e orientagdo a implantacdo de téc-
nicas de melhoria da qualidade da prestacdo de servigos tecnolégicos bem como a dispo-
nibilizagéo de tais servigos.

- Estabelecer e manter estreito vinculo com o Instituto Nacional de Metrologia, Normaliza-
céo e Qualidade Industrial (INMETRO), seguindo as orientag¢ées daquele Orgédo bem como
o apoiando em suas atividades, a fim de colaborar de maneira efetiva para o fortalecimen-
to da estrutura da metrologia e os ensaios no Brasil.

- Promover a conscientizagdo da sociedade, dirigentes empresariais e atividades de ensi-
no, pesquisa e desenvolvimento do Estado para a necessidade e importancia da gestdo da
qualidade e competitividade, inovagdo e metrologia.

Acesse: www.paranametrologia.org.br
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